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Arsberetning 2024 — 2025

Flimmernet medlem
Det har vist sig, at sidste ars nedszttelse af prisen for medlemskabet har medfgrt et lille underskud, hvorfor
Bestyrelsen foreslar, at vi saetter prisen for Flimmernet medlemskab op igen til kr. 50,- pr. maned.

Stabiliteten af netveerket i foreningens omrade

| det forlgbne ar har kun haft meget fa afbrydelse, og de fa afbrydelser har alle, pa naer en vaeret udefra kommende.
Den ene interne afbrydelse var en forstaerker, det skulle repareres, og den pavirkning var pa mindre en 20
medlemmer.

TV

Igen i ar, var der varslet med store stigninger fra vores TV- og streaming leverandgr, YouSee samt fra Copydan. Derfor
valgte bestyrelsen ogsa at varsle alle medlemmer om dette ved en omdelt trykt information ultimo 2024.

Til orientering, sa kommer der yderligere prisstigninger midt pa aret, da regeringen har valgt at ophaeve fritagelsen af
moms pa Copydan afgiften. Dette vil medfgre prisstigninger i stgrrelsen 10 til 15 kr. pr. maned. For vores forening vil
det traede i kraft pr. 1/1 2026.

Flimmernet hybridfibernet
Det har ogsa vist sig for internetdelen, at sidste ars nedszettelse af prisen giver et lille underskud, hvorfor Bestyrelsen
foreslar, at vi saetter prisen for hybridfibernet fra Flimmernet op igen til kr. 150,- pr. maned.

Opgradering af vores anlaeg til hgjere internethastighed og mere kapacitet

Flimmernet er et hybridfibernet, hvor ledningsnettet bestar af en blanding af fiber og Coaxial kabler.

Nu har alle medlemmer faet udskiftet til nye router-modeller, som kan modtage den hgjere downloadhastighed pa
1.250 Mbit, Upload hastighed er dog stadig sat til maks. 100 Mbit.

Vi kan for alvor nu begynde at gge hastighederne yderligere, planerne er at gge til op til 2.000 Mbit download og op til
upload til 1.000 Mbit. Dog skal der skiftes til et andet filter eller stikdase inde hos medlemmer, der har behov for
download hastighed over 160 Mbit.

Kampagne
Bestyrelsen arbejder pa en kampagne for at fa endnu flere med pa vores internet, som jo er bade hurtigt og billigere
end alle konkurrenter.

Udvidet support

Bestyrelsen arbejder ogsa pa et nyt tiltag med udvidet support til medlemmer, 24/7 og med kort responstid, som vil
blive tilbudt til en ekstra manedlig betaling, vi har ikke et belgb pa dette endnu. Tanken er at det kunne vaere et
medlem med en hjemmearbejdsplads, der har behov for ekstra stabilitet og hurtig service. Dette kunne blive en del af
den kommende kampagne.

Digital handyman

Bestyrelsen har erfaret over arene, at mange medlemmer har behov for hjalp til mange forskellige udfordringer i
forhold til TV og Internet, derfor arbejder bestyrelse pa et koncept, for en sadan digital handyman, som et medlem
kan tilkalde, mod betaling. Opgaverne kunne veaere, opsaetning af internet & wi-fi, tilslutning af smart-TV &
streamingtjenester, netveaerk, printere eller andet teknisk udstyr.

Handyman kommer og hjzlper dig, med assistance til dine digitale udfordringer.



Kommunikation i foreningen

Som altid vil vi fortsat opfordre alle medlemmer til, at fglge vores Facebook profil
facebook.com/flimmernet, sa burde | fa information i jeres Facebook nyhedsfeed nar vi laver et nyt opslag
med opdateringer/nyheder.

Har I brug for at kontakte os i forbindelse med forespgrgsler og evt. tekniske udfordringer, sa ser vi helst, at
I henvender jer til os via mail info@flimmertv.dk eller benytter vores formular pa foreningens webside,
flimmertv.dk. Ved kontakt via foreningens facebookside, kan vi kun besvare korte spgrgsmal.

Spergsmal og kommentarer opslaet i andre Facebook grupper kan vi af gode grunde ikke besvare.

Alternativ hvis man ikke er pa mail eller internet, leeg en besked pa vores vagttelefon, 24891800, oplys
arsag, navn, adresse og tif.nr.

Bestyrelsen, ved formand, Karsten Helbo Larsen
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